
    

Formulár na vrátenie tovaru (odstúpenie od kúpnej zmluvy)
podľa zákona č. 102/2014 Z.z. Tento formulár vyplňte a pošlite len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy, a to na adresu:

OTELO s.r.o., Pri Prameni 462/9, 951 01 Štitáre, zapísaná v OR OS Nitra, odd. Sro, vl. č. 41191/N, IČO 50 397 753

MENO A PRIEZVISKO:

ADRESA:

E-MAIL:

TELEFÓNNE ČÍSLO:

ČÍSLO BANKOVÉHO ÚČTU / IBAN:

    

    

    

    

ČÍSLO OBJ.: ID PRODUKTU: NÁZOV PRODUKTU: CENA:

Informácie k vrátenému produktu:

Dôvod vrátenia:

Tovar bol ako darček

Iné očakávaniaOmylom objednaný nesprávny produkt

Prišiel mi nesprávny produkt

Tovar prišiel neskoro

Iné

DÁTUM: PODPIS ZÁKAZNÍKA:

V prípade akýchkoľvek otázok nás neváhajte kontaktovať prostredníctvom e-mailu na info@otelo.sk alebo telefonicky na čísle 0915 724 058.

Iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe


